Mittwoch, 10.November 2010

Arbeits- und Gesundheitsschutz
1m modernen Biiro

Vortrag anlasslich der Hausmesse
der Firma
bilro...Zimmermann
am 10. November 2010
in Dippoldiswalde

et

d wnd i L]
7 |lbs|mmeer
Gesetzliche Grundlagen
Deutsch- Gesetzliche
EU land Unfall-
| versicherung
Rahmenrichtlinie Arbeitsschutz- Unfallverhiitungs-
89/391/EWG gesetz vorschrift
,Grundsetze der
Betriebs- Betriebs- Prévention*
— sicherheits- sicherheits- BGV A1
richtlinie = verordnung
89/655/EWG BGI 650
Bildschirm- Bildschirm- Be’:cfﬁgf‘:}gﬁge"'
richtlinie [ arbeits- :
90/270 / EWG verordnung Information
4 und skhe f L] ?
. 5 | Sty sen
Anwendungsbereich

§ 1 Bildschirmarbeitsverordnung

(1) ... fur die Arbeiten an Bildschirmgeraten. (... Umfassend und schlieBt
grundsétzlich alle Arten von Tétigkeiten ...ein)

(2) ... gilt nicht fur Arbeiten

1. Bedienerplatze von Maschinen o. Fahrerplatzen
2. An Bord von Verkehrsmitteln
3. Dater itung, Benutzer die Of
4. Geréte mit ortveranderlichen Gebrauch (Notebooks)
5. Rechenmaschinen, Registrierkassen etc.
6. klassische Schreibmaschine
(3) ... nicht Betriebe, nach Bundesbergbaugesetzt

(4) ... Ausnahmen Bundeskanzleramt, Ministerium....

—
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Begriffsbestimmung

« Einrichtung zur Anzeige von Zeichen, Grafiken
oder Bildern
Bildschirme * unterschiedliche Darstellungsverfahren
z.B. Plasmaanzeigen
« unterschiedliche Darstellungsarten
— - dunkle Zeichen heller Grund
=i - helle Zeichen dunkler Grund

Begriffsbestimmung

Bildschirmgerate ° Funktionseinheit aus Bildschirm, Tastatur oder
Eingabemittel sowie Steuereinheit (Rechner)
« ist mit einer Software ausgeristet
« auch Schreibmaschinen mit mehrzeiliger Anzeige

Kein Bildschirmgerét ist:
« hauptsachlich zur Benutzung durch die Offentlichkeit
(z.B.: Info. O. Buchungsterminals)
« Fernsehgerate o. Monitore zu Uberwachung
« Rechenmaschinen, Registrierkassen o. Geréte mit einer
kleinen Daten- 0. Messwertanzeige (z.B.: Kopierer, Digitaluhr)
« Schreibmaschinen mit kleiner Datenanzeige

—

Begriffsbestimmung

Notebooks sind nicht fur die regelmaBige Benutzung an einem
Buroarbeitsplatz geeignet, wenn sie nicht
« die sicherheitstechnischen
« arbeitsmedizinischen und
« ergonomischen Forderungen
erfillen.

Sonstige Eingabemittel ~ * Maus
* Rollkugel

« Bertihrungsbildschirm
« Lichtstift
« Scanner

—
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Begriffsbestimmung

Bildschirmarbeitsplatz raumlicher Bereich im Arbeitssystem
einschlieBlich der unmittelbaren Arbeits-
Umgebung und sonstlgen Arbeitsmitteln
(Biiro-; CAD-Arbei zur g
u. —priifung; Arbeitsplatz zur Gestaltung u. Aufbereitung von
Texten, Bildern u. Grafiken)

Biroarbeitsplatz Ist ein Arbeitsplatz, an dem Informationen
erzeugt, erarbeitet, bearbeitet, ausgewertet
oder weitergeleitet werden.

die physikalischen, chemischen und

biologischen Faktoren am Arbeitsplatz
(Platzbedarf, Abmessungen des Arbeitsraums, Belliftung,
Klima im Raum, Beleuchtung, Farbgestaltung, Larm)

et

Arbeitsumgebung

Arbeitsschutzgesetz ~ § 5
(1) Der Arbeitgeber hat durch eine Beurteilung ... Gefédhrdung zu ermitteln,

(2) ... Beurteilung ... der Tatigkeiten vorzunehmen.....

(2) Eine Gefahrdung ... durch
- Gestaltung u. Einrichtung des Arbeitsplatzes u. — stéatte
- physikalische, chem. u. biologische Einwirkungen
- Gestaltung, Auswahl u. Einsatz der Arbeitsmittel etc.
- Gestaltung von Arbeits- u. Fertigungsverfahren, Arbeitsablaufen
u. —zeiten u. deren Zusammenwirken
- unzureichende Qualifizierung u. Unterweisung der Beschéftigten
auszuschlieBen.

Gefahrdung:

« Korperliche Belastung
« Belastung der Augen u. des Sehvermégens
« Psychische Belastung

rd

st 4 - s
Sealahypane Sty

Korperliche Belastung
Grundsatzlich = belastungsarme Arbeitsplatze

Korperliche Belastung
* ungunstige Koérperhaltung
« einseitige Belastung
« unzureichende Arbeitsmittel
« unzureichende Arbeitsorganisation

Betroffen Risiko Faktoren
« Schulter — Arm — Bereich
* Lendenwirbel - psychosoziale Belastung
« aber auch andere Kdrperregionen - fehlende Arbeits-
Ursache (in der Regel) zufriedenheit
«Trainings- und Bewegungsmangel - monotone Arbeitsinhalte
(Ungleichgewicht zwischen kérper- - ergonomische Arbeits-
lichen Belastung und muskularen platzdefizite
Trainingszustand) - auBerberufliche

Fakty-—
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Téaglicher Arbeitsablauf

B Der Arbeitgeber ist verpflichtet, die
Tatigkeit des Arbeitnehmers so zu
organisieren, dass die tagliche Arbeit an
Bildschirmgeraten regelmatig durch
andere Tatigkeiten oder eventuelle
Pausen unterbrochen wird, die die
Belastung durch die Arbeit an
Bildschirmgeraten verringern.

Z.B.: Die Arbeitsaufgaben
$0 organisieren, dass die Tatigkeiten wechseln.

Mittwoch, 10.November 2010

durch
- unglinstige Arbeitsplatzgestaltung
- unglnstige Lichtverhaltnisse
- storende Blendung
- mangelhafte Zeichendarstellung
- unzureichende Korrektur des Sehvermégens

Verstarkung durch Augenerkrankungen
- Eintrlibung der Augenlinse
- Verénderung der Augenachse (Schielfehler)
- Veranderung o. Erkrankung der Netzhaut
(z.B. Zuckerkrankheit o. Bluthochdruck)

Arbeitsmedizinische Vorsorgeuntersuchung G 37

—

Arbeitsmedizinische Vorsorge

® Arbeitnehmer haben das Recht
+ auf eine angemessene Untersuchung der Augen und
des Sehvermagens durch eine Person mit entsprechender
Qualifikation (z.B. Facharzt fur Arbeitsmedizin) sowie
+ auf eine augendarztliche Untersuchung, wenn sich
dies aufgrund der Untersuchungsergebnisse als
erforderlich erweist,

| It 4 M- o
") | Seatahygens Sy

B Die Arbeitsmedizinische Vorsorgeuntersuchung nach g
G37 "Bildschirm-Arbeitsplatze” ist erforderlich

« vor Aufnahme der Bildschirmarbeit,

+ anschliefiend regelmaftig und beim
Auftreten von Sehbeschwerden, die
auf die Bildschirmarbeit zurickgefihrt
werden kannen,

Regelfristen:

Personen bis 40 Jahre alle 5 Jahre
Personen Uber 40 Jahre  alle 3 Jahre

—
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® Den Arbeitnehmern sind spezielle Sehhilfen fir

= Sehhilfen durfen zu keiner finanziellen

B Der Schutz der Augen und des Sehvermégens der

bt &1 M- uma

Sehhilfen

die betreffende Arbeit zur Verfugung zu stellen,
wenn die Untersuchungsergebnisse ergeben,
dass sie notwendig sind und normale Sehhilfen
nicht verwendet werden kénnen.

Mehrbelastung der Arbeitnehmer fihren.

Arbeitnehmer kann auch Bestandteil der
Leistungen der Krankenversicherung sein.

WICHTIG!

Fiir das Arbeiten mit Sehhilfe an Bildschirmgeraten sind
grundsatzlich Monofocalbrillen zu empfehlen. /
Bifocal- oder Gleitsichtbrillen sind zu meiden, es sei denn,
besondere Bedingungen machen ihre Verwendung erforderlich.

Mittwoch, 10.November 2010

It 4 M- o
Seaihygers S

7 |
Psychische Belastung

Arbeitsumgebung
z.B.:Larm
: Kiima ; ianti
Arbensaufgabe Eebysitg Arbeitsorganisation
2z.B.: Handlungsspielraum z.B.:Kompetenzen
Entscheidungsspielraum Hierarchien
Ganzheitiichkeit 7\ Filhrung
Aufgabenvielfalt Unternehmenskultur
Arbeitsprozesse
Arbeitzeit
Informationen
Arbeitsmittel Soziale Faktoren
2.B.: Arbeitstisch z.B.: Kommunikation
Arbeitsstuhl Betriebsklima .
Computerhardware Kunden Privates
SEIED Lebensumfeld

—

it 41 - ang
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Gestaltungshinweise zur Biiroarbeit (1)

" e

» O undl Pro i Mo war die Aufgaben L Zisle o Liiar-
nehrmens ke, kann s8N Arel daran
crinienan.”

Beispisle
= Tranagar
= Pe

» Verantwortungs- und Teamstrukturen
B ekl
Feich bewakgn werden.”
Beispik
= Klari VWEiSLNgs- Und Entschaiiungstefugrisss
w Angemessens Tramgrolie
I Arbaitanittsl und Arbaitsumgebung JMur Euverliaaign und s
B 606 BMakiNG Hifm

Esispile
® Ergonamische Saftware
= Kain dor LA

* iling und das Eir kigrg und aire Husfgain 'l
“erringer Missserstandnisse bei der Arbeil”
Beispiels
B ANQETHEENG AmaLsuTiang
» WinkrEnchstaie Al
chiigung inchvicsliee Kompetenzen
wolaslaf —
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Gestaltung von/dar

¥ Infoematiansmanagement

| Sazialen und firanzisilen Gratifatonen

» Ervsitarung von

Seaiatypens St

Motto/Beiapi
Mur wer kol E
wisern, v QalAn WHIHN Muss.
Babspieke

& Eindeutige (romations- und Kommenkation-

wege

Feqelmafigs Teamaitzunpen

& Ausmchondn Informaticrmedien
{= B. Intranet)

Paur wer Anerkerour und Untersl 6z artet

[t avch bensit sich im Lintsenanmen mit sener Lei-

ehung einauingen.”

Bpinis

= Soride und fichicha Anskannung der Talighesi

» TrEnEants ErtchunpERstams

= Gusrdtib urd calialive Bewerdungssystams

 Autgaber: und merbelerONENaS
Funngevechanen

K Fatigharen urd Forgeel
o besitr, ki i rEschan Silualicnen

Hesbet il o
Boapick

= Goratwitiche” Thtighatan

= iscnti phitan

= IgIGrKsitan 2ur Projeicarbat und Seibsi-

/-
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i und sicher

Gestattung von/der

I Austgabenvicitalt und Aufgaberweshss!

I Internen Komemurikationsmoglcnkeitan

» Rdckmaldungen zur Tatigkeitsausfilhnng und
den Arbaltsergeanizzen

Gestaltungshinweise zur Biiroarbeit (3)

.
/ AclTrTT
LL.F‘ Seaatypens Sy

N war Gngamessen gefordert (=1 und Mégich-
KBRGN A ADWECElNG hat, erreicht aptimele Lei-
stureg und bt aktiv und gesunt”

| Estmphis
u_Systematische Talighats- und Arbeilswechon
T W

mmmunaions- U Kooperatians-
meglichimiten bestzt, kann such i SCtwienigen Siu-
atimen mit Hifle und Liniarstitzung rechnan,”
Bpick
= Fegaliréfiger Infoematicraaustausch
& Hersislurg saziakr Koniakis
_Hur wer cfié eigenen Fahker kennt, kann sich
verbesaem
Beisnile

= Rickmakdungen o Cusilit und Guantitss
dor Aebal

= Fegemillige, schnell, detalierts Plsknekung

3 i von P wne hat und
und Verantwortungsnhatien sreffen b, wird auch dafir die Yeriwarlung
aemenmen
Seisplale

® Egervecantwartiches Har
= Sebaoganiiena Pojaktaman
u Esialoung der Eeschftgian

Vd

— —
/ W | it i Maeta- s
LLE‘ Seaatypens Sy

Gestaltung vonider

» Lelstungs- und Zeitvargaben

| B Paussrgenngen

Gestaltungshinweise zur Biiroarbeit (4)

Kiungs- und Lamchancen be der Arbet

Pl were Likshungs- und Zsihargation srgamaszsn
3sestzt and, lst in rolgkhes Und gezundea
rtitonmogicn.

Baispisl

= Argunasena Lasiungs: und Zefvarpebe
& Traneparents Leisturgs- und Zaitvargsoen

o weer cuaifisert L kann dsen Kunden
kompatenta itk anbiaten.”

Beisiiein

= Aussichends Grurdousliketion

® SYIEMAIECT WRmICL SNy
- ilicha Fart- urd Weitertikdung

angissg erfoipreich zein.

Beapiek:
KurzpsnsserVEhetzaten Crder 8 langlistigs
Leigtung

Abitve Passarguatatung iz. B. Symeeaiik odsr

wenige knge
KLrzpausan dfen icht Augespert werdan
Sepanta Pausoreauma
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Anforderungen

an die Gestaltung von Bildschirm- u. Biiroarbeitsplitzen

Arbeitsmittel (auch Software) miissen gebrauchstauglich sein,
d. h. sie sollten gewahrleisten, dass Arbeitsaufgaben effektiv,
effizient und zufriedenstellend erledigt werden kdénne.

Kriterien:
« Verwendung geeigneter Werkstoffe
« Vermeidung von Gefahren durch bewegliche Teile
« Einhaltung der sicheren Ausflihrung von Oberflache,
Ecken und Kanten
» Gewahrleistung ausreichender Standsicherheit
« Vermeidung von Gefahren durch elektrische Energie
« Berlicksichtigung ergonomischer Gestaltungskriterien
« Verfugbarkeit geeigneter Benutzerinformationen

et

Kfriterien der Gestaltung (1)

Geeigneter Werkstoff

* bei bestimmungsgeméBer Verwendung physikalische
und chemische Beanspruchung standhalten u. zu keinen
schédlichen Wirkung fiihren
« keine unzutrégliche Warmeableitung zulassen
« Negativ Beispiel: Oberflachen von Arbeitsplatten, Sitz-
flachen, Armauflagen ...
aus Glas oder Metall

—

Kriterien der Gestaltung (2)

Bewegliche Teile
z.B.: Lfter, Aktenvernichter ...

» nicht zugénglich o. nicht berlihrt werden kénnen

* nicht unbeabsichtigt Lésen oder herabfallen

» Normung von Schutzeinrichtungen, wie Verkleidung,
Verdeckung und Umbauung

+ Reichweite von Personen und d.f. abzuleitender
Sicherheitsabstand

—

Erstellt: IAS-ST/ Herr Rudolf, Tel. 0351/
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Kriterien der Gestaltung (3)

Ausfiihrung von Oberflachen, Kanten u. Ecken

¢ durch Formgebung o. Behandlung so gestalten, dass
eine Verletzung vermieden wird
« Entgraten, Umbdrdeln o. Gestalten von Kanten und Ecken

» wenn Mdglich Kantenradius > 2 mm (besser > 3 mm)

v A e
et

Ausreichende Standsicherheit
* bei bestimmungsgemaéBer Verwendung keine Gefahr

Elektrische Energie

« bei bestimmungsgeméaBer Verwendung keine Gefahr

et

Kriterien der Gestaltung (4)

Ergonomische Gestaltungskriterien

« physischen u. psychischen Gegebenheiten des Menschen
angepasst und einseitige hohe Belastung vermeiden

« Stellteile und Vorrichtungen ergonomisch gestalten

« Verstellungen mussen leicht u. bei haufigen Wechsel schnell
vorgenommen werden kénnen

« nicht unbeabsichtigt verstellen oder verandern

—

Kriterien der Gestaltung (5)

Benutzerinformationen

* Angaben uUber das Erzeugnis

« Angaben zum Einsatzort

« Angaben Uber Transport, Lagerung, Aufstellung, Anbringen und
Abbau

« Angaben Uber bestimmungsgeméaBe, sachgerechte und sichere
Verwendung

« Angaben zur Instandsetzung

Erstellt: IAS-ST/ Herr Rudolf, Tel. 0351/
8309585 8
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Seaiatypens St

Kathodenstrahlréhren-
anzeige
CRT

von der Sehrichtung
weitgehend unabhéngig

Bildschirmgerit

Flussigkristall-
anzeige
LCD

abhangig von der
Sehrichtung

Leuchtdichte (Helligkeit der Anzeige)
Kontraste und Farbe

Norm DIN EN ISO 13406-2

4 Sehrichtungs-Bereichklassen

—
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kit ) orpunans

Sehrichtungs - Bereichsklassen

Yo 0o AbvereTa o L2 |

. Fonrtsmgir g wrd méhcn
ek . B Schut v varkms

e e giaie

o] 1 AL4JATEN (18 S04 8 SH KRR NI 2. B, BV A BTN

/-LIAE

Ity i
Seaiahiens S

i Liitung 2

b o e

1 e
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% Qutnger Fatzheket oech e kiinen Gerdls-
sautielen

& gire grofe Haligkeit (Leauchidichien von
200G el mahr gegenGier B0 —
1abcdim? bel CRT-Bkdscriman)

® heine Geometria- und Korwmraretehiar, wia bel

AT Eikdsctimen

sehartas, konir has Bil

#ne sohv gute egelung; LCD-Bidachime

faben 'n'J:r g m n Pasitie als auch in

Vor- und Nachteile von LCD - Blldschlrmen

Zu den Vorteilen zithlen: Zu den Machteilen zihlen:

'« gegeniiber GRT-Bickchinme heharn Pras |
= von d e sbbdrgios Farben,

LavchtdiGhten und Kontrasta; hiar gi s‘a;ona(n
verwencsem LGD-Typ starke Lmarschiads,

w wn dar A abhangie Darstelungs-
qualiat, cptimaks Darstellag bs Anateusrung
in der pirysikalizchen tufiéeung des LED-Bid-

jaisfhe auch Seile 35

ha Bildaulbezeitn, wi b der
van Eewnghan BllckeT St kann

Inach
DIN EN IS 134D6-2, D46 Wt von GT-
men bis auf gare wanios Ausnahmen
nicht amsicht (sishe such Sste 46, 47)
B RCKgE Ergavertech
Bira garings Warmasbgabs
eire fimmeriue Darstalung
Unemrgifredichisit Stcrungen durch
alskirisChe urd magretische Felder (z. B, durch
Bahninker)
® Strahhungsarmut. dks schwsadkchan Empfahingen,

2 8. TCO. werden probiemios arfult

(miehe auch Seie 34)
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B Darstellung der Zeichen deutlich
und scharf
« Positivdarstellung der Zeichen
(schwarze Schriftzeichen auf hellem
Grund)

B Ausreichend groRRer bzw.
angemessener Zeichen- und
Zeilenabstand

m Zeichenhohe unter einem
Sehwinkel von 22 bis 31
Bogenminuten

regelbar .
B Drehbar gelagerter Monitor

Bildschirmgerit (Monitor)

B Helligkeit und Kontrast individuell <l » Qi
J

1. GERAT
+ a) Allgemene Bemeikul
Hieinen + [} | Die Bawtzug des Gar;
b) Biklschim
£ dan i
H.gen 2 3,2 MM
bei einem d
von 500 mm
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[e=]

V4

abedstahiEmaoqrsturEyz
ABCDEFGHIKLMNOPORSTUVIVEYZ

abodefghikimnsperstuvrys
ABCDEFGHIKLMNOPQRSTUVWXYZ

abedefghlkimnopqrsturmeyz
ABCDEFGHIKLMNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghiklmnopqrstuvwixyz
ABCDEFGHIKLMNOPQRSTUVWX

abcdefghiklm
ABCDEFGHIKLMN

Bt besater id . ET——
e St S s |maren
Bildschirmgeriit
250 cd/m? |
| | s |
! negativ negativ ‘ | positiv positiv |
[ negativ negativ | positiv positiv | |
| negativ negativ positiv positiv |

| negativ negativ | positiv positiv
s
d L]
L bebont /S| mnan
BlldSChlrmgerat Eine gute Lesbarkeit ist wichtig

Eine gute Lesbarkeit ist wichtig

Eine gute Lesbarkeit ist wichtig

Eine gute Lesbarkeit ist wichtig

Eine gute Lesbarkeit ist wichtig

Eine gute Lesbarkeit ist wichtig

Eine guie Lesbarkeit ist wichtig
Fine gute Lesbarkeit ist wichtig
Eine gt Leabiorkeit 24t wicltiy

Eine gute Lesbarkeit ist wichtig
Eine gute Lesbarkeit ist wichtig

e i eebvardeit it kit

Eine gute Lesbarkeit ist wichtig
Eine gute Lesbarkeit ist wichtig
Eine gute Lesbarkeit ist wichtig
Eine gute Lesbarkeit ist wichtig

S
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» Der Sehabstand richtet sich nach
« der Bildschirmgrofiie und
+ der Arbeitsaufgabe

- Sichtbare Bildschirmdiagonals
sollte mind. 38 cm betragen

Empfohlens Werte (max. Bldschirmaufldsung):

Mindestgrofien von Bildschirmgeréten

el 1,_—{T' 3-7;
" e '..-/gu ‘d/{
&

Sichtbare Mindest- |Empfeniung fUr | Anwendung
Bildschirm- | sehabstandimax, Bildschirm-| (tagiich)

38 cm (15 Zollf 500mm | 800x 600 Plxel

48cm (19 Zol)| TOOmm (1200 x1024 Pixel

diagonale auflasung
(CRT-Monitor)
36 cm (14 Zoll) 640 x 480 Pixel| gelegentich

43 cm (17 Zol)| SO0 mm [1024 x 786 Pixel haufige Bil

53 cm (21 Zol)) 800 MM [1600 x1200 Pixel [CAD- und DTP-Arbeiten

Y e
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- Stabiles und fimmerfreies Bild

.

sein

« GleichméaRige Leuchtdichteverteilung
+ scharfe Zeichendarstellung in den
Randzonen des Bildschirms
* Leuchtdichte des Bildschirmes von
mind. 100 - 150 cd/m?*

« Strahlungsarmer Monitor

- Tastatur muss vom
Bildschirm getrennt sein

Anforderungen an den Monitor

- CRT-Bildfolgefrequenz ca. 100 Hz, aber mindestens 85 Hz (nach GUV-1 8566: mind. 73 Hz)

Bildschirm soll frei von Reflexionen und Spiegelungen

™

Irntrig 4 A an
Sealahypane Sty

50 cm - 100 cm

T 4] A and
Seatahypane Sty

Tastatur
B Tastatur muss vom
Bildschirm getrennt sein.

B Flache vor der Tastatur
muss die Auflage von
Handen und Armen
ermoglichen.

B Flache der Taste muss
ausreichend groR sein.

30 mm

I
B Matte Tastaturoberflache.

® Anordnung der Tastatur und
Beschaffenheit der Tasten mussen die
Bedienung der Tastatur erleichtern.

N ¢ mind. 50 mm

o
X
8
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Tastatur

ausreichende Linge des y
au
/  TastengroBe
Taste mit Mulde
helle Tasten,
dunkle Schriftzeichen
. T Rausreichender
Tastenmittenabstand
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Ittt 41 A and
Sealahviens St

Sonstige Arbeitsmittel - Benutzergruppe

Fir méglichst groBer Kreis von Benutzern mit unterschiedlichen KérpergroBen
geeignet (in Deutschland 1,51 bis 1,91 m Kérperhéhe)
d.h. individuelle Lésungen

Referenz-Kérperhaltung

[

Diese Haltung ist weder optimal noch fiir die Dauer!

—

Anforderung an den Arbeitstisch
+ Standsicherheit
(Belastung an unginstiger Stelle mit 750 N nicht kippen;
Steharbeitstisch bzw. Stehpult 250 N)

+ Stabilitat
(ausreichende Festigkeit, Dauerhaftigkeit, Steifigkeit und Vermeidung
von Schwingungen) Durch AnstBen bei manuellen Schreibarbeit
- bewegter Teile o. Einsatz von Drucker etc. ]

(Zwischenraume beweglicher Arbeitsflachen </= 8 mm oder >/= 25 mm,
Neigung der Arbeitsflachen </= 8°)

« elektrische Energie
(Stolpergefahr durch freiliegende Leitungen)

+ Oberflache
(kratz- und abriebfest sowie bestandig gegen Zigarettenglut und chemische
Einflisse)

* Benutzerinformation
(wenn besondere Ausstattungsmerkmale z.B.: verschiebbare Arbeitsplatte;

missen Info's vorliegen)

Erstellt: IAS-ST/ Herr Rudolf, Tel. 0351/
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aut brsaten, gesud. und sicher Z G | it Ak s
({263 | ey

B Arbeitstisch bzw.
Arbeitsflachenhohe:
« nicht verstellbar: 72 cm
« verstellbar. 66 - 75 cm

= FuRraumtiefe:
mind. 70 cm

(mind. 55 cm)

= Beinraumhohe:
mind. 65 cm

B Beinraumbreite: _\ )EONO)

mind. 58 cm
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Grofle der Arbeitsflache

 Tiefe der Arbeitsflache mind. 90 cm
mind. 90 cm. 50cm—-100cm Yo
(nach DIN 4554
mind. 80 cm) 1 120
cm
ca.30 cm
ca.20 cm
- 60
- cm
Monitortiefe > le3cm i
Empfohlene Breite: 160 cm.

Arbeitsflachentiefe
B Arbeitsflachen mussen mindestens 120 cm breit sein, wenn
handschriftliche Eintragungen erforderlich sind bzw. mit groRformatigen
Arbeitsvorlagen umgegangen wird.
B Zusatzlich zu den Aufstellflachen fur den PC ist bei 0.g. Tatigkeiten eine
mindestens 60 cm breite Arbeitsflache erforderlich.

7
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Arbeitstisch bzw. -fliche
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Anhang der Bildschirmarbeitsverordnung

Der Arbeitstische bzw. die Arbeitsflache muss eine ausreichende groBe und
reflexionsarme Oberflache... und eine flexible Anordnung des Bildschirmgeréts,
der Tastatur, des Schriftgutes und der sonstigen Arbeitmittel ermdglichen.

I ‘\\‘..._. !i{'l‘\_‘ fad | _5;_‘:‘;‘:;_
({9 2 () ]
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Anforderung an den Arbeitsstuhl
Der Biroarbeitsstuhl soll die natirliche Haltung des Menschen im sitzen
unterstiitzen und im angemessenen Verhéltnis zur Arbeitsaufgabe
Bewegungen foérdern.

Auswahlkriterien: | - individuelle Anpassung wird erméglicht

- wechselnde Sitzhaltungen werden ermdglicht

- der Korper wird in allen Sitzpositionen gut abgesttitzt
- es treten keine Durchblutungsstérungen der Beine auf
- das Verletzungsrisiko wird minimiert

£
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Arbeitsstuhl

B Der Arbeitsstuhl muss
ergonomisch gestaltet
und standsicher sein.

Die Sitzhéhe muss
verstellbar sein.
« Leichte und sichere Horizontale

i i i Sitzhshen-
Betatigung im Sitzen. Verstellung der °!
gung Riickenlehne  einstellung

Die Bewegungsfreiheit des Benutzers darf nicht eingeschrankt werden
und muss eine bequeme Haltung (dynamisches Sitzen) erméglichen.

Die Ruckenlehne muss in Hohe und Neigung verstellbar sein.

7
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Arbeitsumgebung
Platzbedarf
Arbeitsflache: 1,60 x 0,80 m
Bewegungsflache: 1,50 x 1,00 m
Verkehrswege:
bis5 Benutzer 0,80 m
bis 20 Benutzer 0,93 m
bis 100 Benutzer 1,25m
Verbindungsgénge: 0,60 m
Bedienungsgang: 0,50 m
Flache je Arbeitsplatz 8 bis 10 m2

Flache im GroBraumbiros 12 bis 15 m?

—
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Beleuchtung

Die Qualitat der Beleuchtung wirkt sich auf das Leistungsniveau des
Menschen aus. Sie ist entscheidend dafiir, wie genau und wie schnell
Details, Farben und Formen erkannt werden. AuBerdem beeinflusst die
Beleuchtung Aktivitdtsniveau und Wohlbefinden der Versicherten.

Lichttechnische
Gutemerkmale:

- Beleuchtungsniveau

- Leuchtdichteverteilung

- Begrenzung der Direktblendung
- Begrenzung der Reflexblendung
- Lichtrichtung u. Schatten

- Lichtfarbe u. Farbwiedergabe

- Flimmerfreiheit

et
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Blendung

Direktblendung

Reflexblendung

- kann durch helle Flachen, z.B. von
Leuchten, Fenstern o. beleuchteten
Flachen, im Gesichtsfeld auftreten u.
muss begrenzt werden.

- entstehen durch Spiegelungen hoher

Leuchtdichten auf glanzenden Flachen,
z.B. auf dem Bildschirm.

=

¥
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B Zu beachten sind:
« Breite des Verkehrswegs,
« Mébelfunktionsflachen,
« freier Bewegungsraum.

Die Blickrichtung sollte immer parallel
zu den Leuchtbéandern und zur
Fensterseite sein.

Bei F iten sollte die

B Bildschirm (CRT) sollte méglichst
fensterfern (ca. 2 m) angeordnet sein.

B Zugang zu Fenster und Heizung
sollte mind. 0,6 m betragen.

m  Beschaftigte sollten nach Maglichkeit
nicht mit dem Rucken zur Tar sitzen.

Anordnung von Bildschirmarbeitsplitzen

parallel zur tageslichtintensivsten Fensterseite erfolgen.

Y TR TR SRTTN AN ARRRRTINTE AT |
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Tatigkeiten, z. B.:
- hohe Komplexitat mit

- Entscheidungsfindung
- Problemldsungen

an, gesud und siehor / &‘.’.L*:t&..‘:
Lirm
5 Beurteilungspegel fiir Giberwiegend geistige

entsprechenden Schwierigkeiten
- schopferisches Denken

- einwandfreie Sprachverstandlichkeit

Mittwoch, 10.November 2010

Auch Gerausche weit unterhalb der
Grenzwerte kénnen unangenehm
und lastig wirken. z. B.:

- Informationsgehalt von

Als optimal empfunden werden.

abhéngig von

- Aktivitatsgrad
- Bekleidung

N s Gerauschen
- Hohe des Schalldruck-
pegel
co s A L it - Zusammensetzung des
Tedchics Sohapegd =] IJ Y L-quéa: Frequenzspektrums
55 Y i b - zeitliche Verteilung des
50 l Larms
40
a 2 4 8 &h
ik i P it Sty
Raumklima

Ein behagliches Raumklima herrscht vor, wenn Lufttemperatur,
Luftfeuchtigkeit, Luftbewegung und Wéarmestrahlung im Raum

Behaglichkeit = individuell

- Aufenthaltsdauer im Raum
- tages- u. jahreszeitliche Schwankungen
- persénlichen Empfinden

—
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mehr als 6 Grad betragen soll.
Tipps: (wenn maglich)
- friih morgens Liften

innen schwarze Folie)

Beine u. Arme bedecken

Raumklima im Sommer

Bei héheren AuBentemperaturen tber 26 °C ist eine
Raumtemperatur von 21/22 °C nicht erfullbar. Dann gilt
die Empfehlung, dass der Temperaturunterschied nicht

- Nachts Fenster gedffnet lassen
- Jalousien (auBen angebracht besser als

- Schatten (ein Vorhang ist besser als Nichts)
- Sommerliche, lockere u. luftige Kleidung die Warme
und den SchweiB absorbiert, die Kleidung sollte die

- Ventilator wenn individuell als angenommen empfunden
- viel Trinken (Wasser, Tees o. Saft; nicht eiskalt, kein

i Alkohol
Ein kiihles Fubbad kann auch im Bi- - Abkiihlung vor und/oder nach der Arbeit ( Vorsicht nicht
ro fiir Entspannung sorgen. leichtsinnig werden (Haut abkiihlen)

L —
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Strahlung (1)

Die Strahlung muss — mit Ausnahme
des sichtbaren Teils des elektromag-
netischen Spektrums — so niedrig ge-
halten werden, dass sie fiir Sicherheit
und Gesundheit der Benutzer des
Bildschirmgerétes unerheblich ist.

Die von der Stromversorgung hervorge-
rufenen Felder entsprechen den sonst
im Haushalt oder Biiro auftretenden
Feldern.

It 4 M- o
Seaihygers S

Strahlung (2)

Nach dem derzeitigen Stand der Technik, Arbeits-
medizien und Hygiene liegen keine gesicherten
Erkenntnisse dariiber vor, dass Felder dieser
GroBenordnungen negative Auswirkungen auf die
Gesundheit haben kénnen.

Handmisr

MEIEIFIE IR

Infrarot — Strahlung u. Ultraviolette Strahlung

Im Vergleich zur kiinstlichen und nattirlichen
Beleuchtung am Arbeitsplatz machen diese
Strahlungen nur einen unerheblichen Bruchteil
aus und sind deshalb zu vernachlassigen.

m\{

Qualla: Bunckgars 1r Siaisrachits
flr abpemsine Aroenispiiies {50 Hz
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Software - Ergonomie
Zusammenwirken Mensch-Arbeitsmittel

B Die Grundsatze der Ergonomie sind insbesondere i1 f }
auf die Verarbeitung von Informationen durch den Sl I Wl
Menschen anzuwenden. |

B Die Software muss benutzerfreundlich sein und
soll folgende Eigenschaften besitzen:

+ aufgabenangemessen, =
» selbstbeschreibungsfahig, Texteinl w_ Cursor —|_
= fehlerrobust,

« individualisierbar,

* steuerbar,

+ erwartungskonform und
* lernfarderlich.

18 Autgabenangemessenheit Artund Form der Cateneingabe

= Ohne Wissen der Benutzer darf keine Vorrichtung zur qualitativen oder
quantitativen Kontrolle der Arbeitsleistung verwendet werden.

/7
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Auswahl-

Fehlertoleranz

Mittwoch, 10.November 2010

/-LIAE

ety m
Seaihygers S

Erwartungskonformitat
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Mitwirkung

§ 15 Arbeitsschutzgesetz

Pflichten der Beschaéftigten

Unterweisung und Weisung des Arbeitgebers filr |

oder Unterlassungen bel der Arbeit betroffen sind.

ausrlistung bestimmungsgemaB zu verwenden.

(1) Die Beschaftigten sind verpflichtet, nach ihren Moglichkeiten sowie geman der

lre Sicherhaitund Gesundhelt
der Arbeit Sorge Zu tragen. Entsprechand Satz 1 haben die Beschaftigten auch fir
die Sicherheit und Gesundheit der Personen zu sorgen, die von ihren Handlungen

(2) Im Rahmen des Absatzes 1 haben die Beschaftigten insbesondere Maschinen,
Geréte, Werkzeuge, Arbeitsstoffe, Transportmittel und sonstige Arbeitsmittel sowie
Schutzvorrichtungen und die ihnen zur Verfiigung gestellte persénliche Schutz-

it bei

—
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Vielen Dank fiir Thre Aufimerksamkeit

... und viel Erfolg beim

Erklimmen der Hohen
des Arbeitsschutzes
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